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1. Conceptos basicos.

1.1 Reglas basicas
A la hora de facturar hay que seguir unas reglas basicas:

e Lanumeracion debe ser correlativa y no debe haber saltos.
e Lafecha de emisidén debe ser correlativa a la numeracién.

No debe haber una factura con ndmero inferior con una fecha posterior a otra con
ndmero superior o viceversa.

Por ejemplo:
Una factura con nimero 225 y fecha 15 de abril del 2026

La factura con nimero 226 no puede tener fecha 14 de abril del 2026 debe tener fecha
del 15 de abril o posterior.

e No se pueden hacer facturas con fecha anterior a la actual.

e Se pueden crear facturas con fechas posterior a la actual, pero se deben emitir en la fecha
de la factura.

e Si hay una factura con fecha futura a la actual, las siguientes tendrd la misma fecha o

~

/Por ejemplo, si hoy es 20 de abril, no puede crear una factura anterior al 20 de

posterior.

abril.

Si puede crear una factura para el, por ejemplo, 30 de abril, pero no podra
emitirla hasta el dia 30.

Las siguientes facturas que cree después, tendran que tener fecha 30 de abril o

Qosterior. j

1.2 Emitir factura
Emitir la factura es generar el documento que va a entregar al cliente.

Cuando se emite la factura, esta queda cerrada y no se podra modificar, ni borrar.
Ademas, se crea un registro especial que sera inmediatamente enviado a la AEAT.

1.3 Numeracion de las facturas

Las reglas que rigen la numeracion de las facturas son muy simples:

e Debe ser correlativa y no es necesario que empiece por 1.
e Para separar grupos de facturas se pone la "serie de facturacion".



Cada serie de facturacién tiene su propia numeracion, por ejemplo: puede ser el afio de la
factura y algunas letras que sirvan para identificar a qué pertenece la factura.
Entre la serie de facturacion y el nimero debe ir un simbolo, que puede ser: la barra "/", o

el guion "-", etc.

Las letras deben ser mayusculas y no debe haber espacios entre las diversas partes.
Ejemplo:

Numero de Factura: R2026/15

1.4 Tipos de facturas

Facturas completas o facturas ordinarias.

En este tipo de factura se detalla los datos fiscales completos del emisor y de receptor.
Facturas simplificadas (antiguos tickets).

En este tipo de factura solo se detallan los datos fiscales del emisor.

Facturas rectificativas.

Esta factura corrige una factura completa

Facturas simplificadas rectificativas.

Esta factura corrige una factura simplificada

Facturas canje

Factura completa a partir de una factura simplificada.

Cada tipo de factura debe tener su propia serie de facturacion.



2. Preparacion del programa

2.1 Condiciones necesarias

Cuando arranque la primera vez el Qred 3.1 aparecera el siguiente cuadro:

Facturacion desactivada

La facturacién a clientes esta desactivada.
Si desea facturar a clientes debera activarlo en-
"Parametros del Punto de Venta"” en la seccion "Verifactu”.

También debera activar un certificado digital para que esté operativo.

I Mo mostrar de nuevo

|_ Salirl

El Qred 3.1 por defecto tiene desactivada la seccidn de "Clientes" y la seccidn del "TPV".

Si no va a realizar facturas a clientes, ni facturas simplificadas (tickets), marque el cuadro

"No mostrar de nuevo".

En caso de que quiera realizar facturas a clientes o facturas simplificadas, debera tener
un certificado digital valido y vigente a nombre del que factura, y deberd coincidir con el
nombre y N.L.F. del registro del Qred.

También debera tener conexidn a internet.

2.2 Activacion de la facturacion

Para activar la facturacién en el Qred debera ir a: "Mantenimiento" -> "Parametros del

punto de venta".

4 bt ML Lo PRSP P S S SR — |
© QRed - - IEl
Principal  Proveed. enter  Prensa  Revist.  Intercamb,  Msestros [ Manten. | Ut TPV Ayuds  Acerca.
e Parémetros del punto de venta
m Copia de segundad

h Reindexado
Cambio masivo de IVA
Cambio Masivo de Proveedor

Cambio Méasivo de Mirgenes

Cambio senie de facturacion clientes

Bomado Masivo




Y nos vamos a la pestafia: "VERIFACTU".

(] Paradmetros Generales del Quiosco = =

Parametros Generales ﬂ

PREN.| PROVEED. | CLIENT.| REVIST.| REV ANEX.| TPV | ONLINE | 0TRO:1|VER|FACTU|
[ Identificacion

| |
I s

Quitar imagen
 Contacto
Direccidn |
Telsfono ,— Correo |
Fax ,— Pagina Web |

Cadigo Postal MADRID

Provincia MADRID
C. Auténoma MADRID Pais ‘ ESPANA

& €

Para activarla pulsamos el botdn: "Activar / desactivar facturacién clientes".

[ Parametros Genersles det Qoo -
Parametros Generales ﬂ
GENERAL | PREN. | PROVEED.| CLIENT. | REVIST.| REVANEX.| TPV | ONUNE OTRMW

3 L e s '
SIN FACTURACION

e sctrvar) cesactivar actunedn caences |
F—
Pars facturar debe elegir un certificado digital valdo
Corficado de Windows Seeccona
Neembre fichers. 8022
>
Nombre: NO HAY CERTIFICADO SELECIONADO

(IR

Mostoar contrasefia

Una vez activado, solo podra desactivarlo si no tiene facturas creadas.

n |
Atencidn

.0 No se puede desactivar la facturacion. Hay facturas creadas

! Aceptar

2.3 Certificado digital.

Una vez activada la facturacidn le informara que debe seleccionar un certificado valido.



Atencion

/ é ib Debe seleccionar un certificado valido

i Aceptar |

Para seleccionar un certificado puede hacerlo de dos formas:
Primera

Si el certificado lo tiene instalado en el ordenador: pulse el botén "Seleccionar"

Activar / desactivar facturacién clientes |

m Configuracion |

i j igi glido
© Certificado de Windows Seleccionar

¢ Flchero mBusca[

Nombre fichero: aaaa

Contrasefia: | I~ Mostrar contrasefia
Nombre: NO HAY CERTIFICADO SELECIONADO
Validez:

Aparecera la lista de certificados que tenga instalados en el equipo:
Certificados instalados

Nombre

AVPPMymiguel 287027202

MOGARRA GONZALEZ MIGUEL ANGEL-{ __ —~ 21/09/2026

Si el ordenador tiene varios usuarios, solo aparecera el certificado instalado con el
usuario activo. Ademas, si inicia el Qred en otro usuario no cargara el certificado y dard error.

Segunda

Si no lo tiene instalado en el ordenador, pero tiene un certificado en un fichero, puede
decirle al Qred que lo cargue.

Para ello, copie el fichero del certificado digital en una carpeta del disco duro.



| Activar/ desactivar facturacién clientes |

erﬁﬁcadodigi!al‘ Configuracién |

Para facturar debe elegir un certificado digital valido

ifioade-de-Wind Seleccionar

" Flchero ;E ! Buscar

lombre fichero: aaaa

Contrasefia: | I” Mostrar contrasefia
Nombre: NO HAY CERTIFICADO SELECIONADO
Validez:
] n
Pulsando el botdn "Buscar
| ] Abrif
t Este equipo + Hombre Valumen (G » cer
o Hueva carp P

Videos
i Nombre Volumen (C:)

i Red

Hombee: | C:hcerima-cerpf v Cenificados (".ph)

Abrira un cuadro donde puede seleccionar la ubicacion del certificado digital. Una vez
seleccionado debera introducir la contrasefia que asignd cuando creo el certificado.

Contrasefia

Contraseiia: |

™ Mostrar contrasefia

s €

mAneTrar fARTracana

Es importante recordar que el certificado que utilice deber ser del
titular del Qred.

Debe coincidir el Nombre y el N.I.F., sino no funcionara.

PREN.IPROVEED. CLIENT.| REVIST.| F

~ ldentificacién
NOMBRE
ONIF | X0
Quitar

Ademas, el NIF debe ser valido.




24 Datos de facturacién para usuarios que no han facturado
nunca

Si es la primera vez que utiliza el programa para facturar a clientes, debera rellenar los
campos identificativos de la empresa. Para ello debe ir a:

"Mantenimiento" -> "Pardmetros del punto de venta" en la pestafia "GENERAL"

@ Parametros Generales del Quiosco - -
Parametros Generales d
PREN.| PROVEED.| CLIENT.| REVIST.| REV ANEX.| TPV | ONLINE | OTROS|
Identificacion
p Buscar | o
Contacto
Direccién I [ I
Teléfono [ Correo [
Fax Pagina Web [
—
Cédiga Postal 28027 munumn
Provincia MADRID
C. Auténoma MADRID Pais ESPANA

F6 ESC
& ¢
Esos datos se imprimiran en la cabecera de la factura.

2.5 Configuracidn Clientes

En parametros generales, en la pestafia "CLIENTES" debe seleccionar la serie de
facturacién. Esta serie aparecera por defecto cuando cree un nuevo cliente.

@ Parametros Generales del Quiosco = |
I
Parametros Generales ﬂ
GENERAL | PREN.| PROVEED. REVIST. REV ANEX.| TPV | ONLINE| OTROS|VERIFACTU | ]
General
Tipa Cliente RES CLIENTE DE RESERVA
Tipa Seccidn '_
Tipa Vendedor ,_
Tipa Domicilic [

Grupo de Clentes

Economicos
Tipo hva 1 GENERAL

Farma Pago |1 CONTADD

Sene Facturacion |8 g NORMAL I

F& ESC

@l €
2.6 Configuracion TPV

Siva a utilizar el TPV en, "Pardmetros Generales", marque la pestaia "TPV"

Debe configurar las series de facturacidn para los 3 tipo de facturas que se pueden
crear.
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@ Parametros Generales del Quiosco -

Parametros Generales ﬂ
GENERAL | PREN. | PROVEED. | CLIENT. | REVIST. | REV ANEX. [JEJl ONLINE | 0TROS | VERIFACTU |
FGenera
Serie de facturacion tpv: |9 mTIKET
Serie de facturacion tpv rectificativo: |6 Rectificativa ticket

Serie de facturacion facturas de canje: |7 Sustitutiva ticket

Forma de pago: 1 CONTADO Subcuenta: 57000000 CAJA

& Activar Contador de Promocion N°Promacicn 4466 Cod Punto Venta

Impresora Tickets: [EPSON TM-T70 RECEIPT 12_2]

Fmpresién de Tickets

F6 ESC
| (e
Col r ir

También es aconsejable seleccionar la forma de pago

De esta forma cuando cree facturas simplificadas nuevas no tendra que seleccionar la

forma de pago al cerrar la factura.
Debe también seleccionar una impresora de tickets.

Para ello debe pulsar el botdn:

Impresién de Tickets

Improsora Tickels: [EPSON TM-T70 RECEIPT | 1221 |
F6 ESC
gl @

Aparecera un cuadro con la lista de impresoras instaladas en el ordenador.

' ' —— ' ' "

Impresoras disponibles

Seleccione la impresora que va a utilizar con los tickets

RICOH ~
pdffFactory Pro

PDF24 Fax

PDF24

Microsoft XPS Document Writer

HP Universal Printing PCL 6 (v6.2.0)

HP Color LaserJet Pro MFP M177fw

HP Color LaserJet Pro MFP M177 PCLmS

HP Color LaserJet CP1510 Series PCL6 Class Driver

Fax

EPSON TM-T70 Receipt v

F6 ESC
r i

Seleccione la impresora que desea utilizar y pulse "Aceptar".
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3. Series de facturacion.

3.1 Concepto

Las series de facturacion sirve para distinguir los tipos de facturas.

Las facturas completas, las simplificadas, las rectificativas, simplificadas rectificativas y
las de canje deben estar en series separadas.

3.2 Series de facturacion incluidas

Si ha realizado una instalacidn "limpia", se habrd creado de forma automatica una serie
de facturacion por cada tipo de factura.

Si ha realizado una actualizacién del Qred , se mantendran las series ya creadas y se
generara una serie nueva para los otros tipos de facturas.

Todas series creadas nuevas llevan marcado "Series por afio".

3.3 Configurar series de facturacion

Si desea crear nuevas series o modificar las ya existentes debera entrar en:
Maestros->Clientes->Series de facturacion

B Qted - " IEN

Pracgsl Provesd Clentes  Premas Rt Ivdecamb | Mamooc | Manten  Lhie TPV Apude  Acecs

Dwtos Oel pumio de venta »
Do acen o)
Do avain ’

- Owrten Qanee
Provesdores Grupo de dhwrrin

forcres Seves de (actuncin —oag e

Ay

.
Feonomaos .
»

Owtcn Extra

PROVEEDORES CLENTES MANTENIMIENTO UTRLES

A CNERRE < A7)

12



@ Series de facturacion =
P |Cod ‘ Descripcion Serie porafio | Identficacion Desde | Recti. Para Recti | Uttima factura
Tpv Tpv Tpv
0 | cL/ | | | 1.219
1| TPV r TRV/ r r
2 4500107829 r 4500107825/ r r r
3 |2025 r 2025/ r r r 47
4 | Rectfficativa v RE- v r r i
r Dl kil o, Aioloos 3 OTIL — — 3 A
F4 F7 ESC

Es este cuadro aparecen las series que tiene en el programa Qred.
En "Descripcion" aparece el texto que se mostrara cuando seleccione una serie.

En "Series por afio" indica si esta activa la opcidn. La numeracién de la factura se inicia
al finalizar el afo. De esta forma puede tener numeraciones diferentes de facturas por afio sin
tener que crear series nuevas.

En las series que tenga creada anteriormente no podra marcar esta opcion.

"Identificacion" son los caracteres que aparecen al principio de nimero de factura
dando asi una idea de que tipo de factura es. Deberd también poner qué caracter de
separacién quiere (una barra "/" o un guion "-" por ejemplo).

Los siguientes marcadores indica para que tipo de factura es la serie. Si no hay ninguno
marcado indica que es una factura completa.

"Desde Tpv" es para las facturas canje.
"Recti" es para las facturas completas rectificativas.
"Para Tpv" es para las facturas simplificadas.

"Recti Tpv" es para las facturas simplificadas rectificativas.

En "Ultima factura" indica el tltimo nimero de factura en esa serie. Si es una serie que
tiene marcado "series por afio" aparecera el ultimo nimero de factura del afio actual.

13



Si necesita crear una serie de facturacion nueva debera pulsar el botdn "Insertar":

F2 F7 ESC
Lo g
.
Insertar Pri : :

I

Serie facturacion

Descripccian: I
Serie por afio [

Identificacion serie: |

Normal &
Rectificativa O

Procedente de TPV

Para TPV O
Rectificativa TPV O

L F& ESC

& ¢

En este cuadro puede configurar los datos y el tipo de factura a la que estd destinada
esta serie.

Una vez relleno pulse "Confirmar" y se afadira la serie al Qred.

e Unavez creada no podrd modificar la "series por afio".
e Llas series de facturacion solo se pueden modificar o borrar si no se han
creado facturas con esa serie.

3.4 Cambio de series de facturacion en clientes

Si ya tiene clientes creados y tienen asignados series de facturacién, puede cambiar la
serie a todos los clientes a la vez.

Para ello vaya a: "Mantenimiento"->"Cambio serie de facturacion clientes"

14



Seleccione la serie de facturacion

Serie |

Pulsado el botén "Lupa" aparecera la lista de serie disponibles para facturas completas.

Una vez seleccionada pulse "Aceptar" y cambiara la serie a todos los clientes.

15



4. Verificar NIF cliente

Para hacer una factura a un cliente, éste debe tener un N.I.F. valido, sino la AEAT
rechazara la factura.

Para comprobar si el N.L.F. del cliente es valido nos vamos a:

"Clientes"->"Clientes" y en la lista de clientes registrados en el programa seleccionamos
el cliente que deseamos verificar:

(] Cliente

Cliente d
DATOS PERSONALES | DATOS ECONOMICOS

~ General
cotse
Nombra [oe o0
Nombre Comercial |
NIF e_22. Verificar |
Pais 11 ESPAfiA
. Resultado .
Web oy
\0u IDENTIFICADO
~ Tipo de client B
Tipo Cliente RES CLIENTE DE RESER\ O SOCIEDAD
Aceptar

F6 ESC
Jtd
Al pulsar el botén "Verificar" comprobara el estado de NIF.

Para realizar esta operacion tiene que tener conexion a internet y un certificado digital
valido.

16



5. Facturacion a clientes

Para facturar a clientes debe entrar en "Clientes"->"Facturas".

® QRed

Principal  Proveed. | Clientes | Prensa  Revist. Intercamb, Maestros  Manten. Utils. TPV Ayuda Acerca.

Reservas 4 "
Declaracion @
Pedidos 4 responsable

Albaranes

Facturas || <esili== B

Encuadernacion ben

Promociones
Clientes

Listado Registros de Facturacién

Listado Diario Envio Registros Facturacién

Listado Registros en la AEAT.

X

Sistema para la Gestion de Quioscos d

PROVEEDORES CLIENTES | MANTENIMIENTO | UTLES |

5.1 Panel lista de facturas

La primera ventana que aparece es una lista de facturas que estan pendientes por
cobrar en el afio actual.

® Facturas de clientes -

Fecha inicial: [01/01/2026 . | E Fecha iniclal: | 31/12/2026 E Mostrar Pordicric  [RODRON i ‘
CrfedErE Nefactura: Bus. Pend.

| Imp Cs | Impito. | ImpPag | Emtids | Anu

[*] NORMAL e TIAS 0.05 0.00 0.05 Q
(@] Rectfica... 002026 AR v UAS 010 0.00 0.10 Q
(@] NORMAL 02/02/2026 (& TS 002 0,00 0.02 Q
[+ NORMAL 02022026 |C .. R 005 0.00 0.05 Q
(@] NORMAL 02/02/2026 | ANJ R 002 0,00 0,02 Q
¥ NORMAL 020272026 |G~ e L. emnERe 005 000 005 @
J NORMAL 020272026 |A.._ """ TRIAS 0.0 0.00 0.3 @
(@] NORMAL 03/02/2026 M7 5L 077 0,03 0.80 Q [*]
J NORMAL 03/02/2026 |AR1 ~SPAR™ ™" ... - 374 028 402 @
(@] NORMAL 04/02/2026 | M 019 00 0.20 Q
a Sustitutiv 11/02/2026 | Al 048 002 050 Q
3 NORMAL | 12 N-2026/12 | 11/02/2026 |Al 519 021 IRFP 078 540 02| @

F2 [ F4 F&5 F6 F8 | F9 ESC

Puede seleccionar un intervalo de fechas en "Fecha inicial" y " "Fecha final".

17



Fecha inicial - | 01/01/2026 M-lE Fecha inicial: | 21/12/2026 E
MNombre cliente: | N2 factura: B

Si pulsa los botones:

-
B

saldra un calendario para seleccionar una fecha.

01/01/2026 M- | Fecha inicial- | 31
a:l N2 factura: |—
Bl sbirilde2026

N lu. ma. mi. ju. vi. sa. do.

14130 31 1 2 3 4 5
Reigle 7 8 9 10 11 12 |3
NC16|13 14 15 16 17 18 19 | 024
n17(20 @h22 23 24 25 26 | g
w1827 282930 1 2 3

294

02
19l4 5 6 7 8 9 10
[ 02
E) Hoy: 21/04/2026
MNUrmAL & MN-2ULE B 024

En este caso buscara de forma inmediata las facturas.
Si introduce las fechas de forma manual debe pulsar "Mostrar".

Para ver facturas en otro estado (cobradas o indiferente) pulse los botones:

B LT e

Pendierte

Al pulsar buscara las facturas de forma inmediata.

Si pulsa el boton: "Bus Pend", buscara todas las facturas pendientes y las mostrara.

: K

Si pulsa el botdon "M-" reducira en un mes la fecha inicial y buscara las facturas de forma
inmediata.
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Si ya ha utilizado la facturacion en versiones anteriores del Qred comprobard que el
botdén: "modificar cabecera" se ha eliminado.

Descripcion serie

Indicador facturacion

de cobrada
& Fecha de cobro @

Numero factura
Nimero completo

factura G
2

licial -

diente: |

Fecha factura

O

o

Nombre del cliente

Importe sin
impuestos

Impuestos

Importe

factura

importe a Indicador
pagar de

O "8 o

Indicador
de factura
anulada

Cob P ~comp. Enitd
@ Sustitutiv... 1 CA2025/1 | 11/12/2025 | 004 | 0.01 0.05| Q

@ [susttutiv..| 2 CA52 | 1N2/2025 | 001 000 001 Q

@ I N20252 | 111272025 | 029 001 030| Q| @
@ InormaL | 3 | N2ms3 | 1272025 | 040/ 003 043 @ |
@ [sustrtv..| 3 CA025/3 | 111272025 | 001 000| 001 @ |

@ Susttuiv..| 4 | CA2025/4 | 11/12/2025 | 002 000 002 @ |

@ NORMAL | 4 | N2025/4 | 11/12/205 | 005 000 005/ @ |

@ [Susttuv..| 5 CA2025/5 | 15/12/2025 | 001 000 001 Q

Q| | NoRMAL | 5 N2025/5 | 15/12/2025 | 005 000 005| @

@ NORMAL | 1 N2026/1 | 21/01/2026 005 0.00 0.05| [®) @
@ |sustiutv. | 1 CA2026/1 | 21/01/2026 |° 005 000 005 | QO ]
® 2 | 21/01/2026 |. { )

El "Numero de factura completo" es el que aparece en la factura fisica.

Importe total factura es el importe de la base + el IVA (importe que se envia a la AEAT).

Conceptos sin tributar son importes que no afectan al importe total de la factura que

se envia a la AEAT, solo afecta al importe a pagar por el cliente.

El ejemplo mds comun es la retencion de IRPF

/Ejemplo:

Una factura con una base de 1.000€.

Tiene un concepto sin tributar: retencion I.R.P.F que es del -15%.
El IVA es el 21 %.
El importe del IVA de 1.000€ => 1.000 x 21/100=210 €.

Total factura => 1000 + 210 = 1.210 €. Este es el importe que va a AEAT.
Retencion I.R.P.F => 1000 x (-15/100) =-150 €.

\ Importe a pagar =>1.000 + 210 - 150=1.060 €

~

/
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F4 F5 F6 F8 ! F10 F9
1 % 2
- ’\ ﬁ 5 @ g @ m
Eliminar u Emitir Lisf Rectificar

e “Insertar" crea una factura nueva.

E

o '"Detalle" muestra la factura, y si es posible, modificar.

"Eliminar" borra una factura. Solo se pueden borrar facturas que no han sido

emitidas. Ademas, solo se puede eliminar la ultima factura de la serie de
facturacién.

e "Cobro" marca la factura como cobrada.

5.2 Factura nueva

Para crear una factura nueva pulse el botén "Insertar" o "F2".

Nueva factura

Cliente ’—@

Il
Serie

MNimero factura:

F. Pago
L Fe eeESE
Col r ir
"Cliente" seleccione el cliente al que desea hacer la factura.

Si conoce su nimero lo puede introducir directamente. Sino pulse el botdon "Lupa" y le
mostrara la lista de clientes que tiene registrados.

bus. Fend. | TS

Mueva factura - —— Ry

e [oostRvacionts B3

Cliente I__@ ‘2:’ i

Fecha I
GENERAL DOCUMENTOS

Serie ceEsad e ¢

Busque el cliente en la lista, marquelo y pulse "Seleccién".

Una vez seleccionado, el programa verifica el NIF del cliente:
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Cliente ’7—@ [ — a
Fecha ,W ﬁ

atencion

Namero Mo se ha podide verificar el NIL del cliente

« Puede tener problemas al emitir la factura

Aceptar
f |
Eglr

——
Confirmar

El NIF del cliente debe ser vdlido, sino el programa no dejara emitir la factura.

Nueva factura

Cliente F@km —
Fecra l

Serie |8 NORMAL
MNumero factura: N-2026/3

F.Pago |1 CONTADO

F6 ESC
= 4
Confitmar it

Después aparecera la serie de facturacion del cliente o una por defecto y la primera

fecha valida disponible.

Puede cambiar la fecha, pero solo podran ser fechas posteriores a la actual o la fecha de

la ultima factura creada en la serie.

Puede modificar la serie de facturacién. Para ello pulse el botén "Lupa" y apareceran la

lista de series de facturacion disponibles para facturas completas.

Seleccionada la serie de facturacién, cambiara el nimero y la fecha de la factura acorde

con la serie.

Una vez creada la factura, no podra cambiar la serie de facturacion.

También puede seleccionar la forma de pago.

5.2.1 Panel detalle factura

Este este panel aparece toda la informacion del cliente y los datos principales de la

factura (numero ,fecha ,etc.).
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(<) Factura cliente = =

Cliente: [ ——— __ "= ~= rAvenies | NLF: [ Prmeem s | Modicar ciente |

N° Factura: Forma de pago: |1 CONTADO Apartar
Fecha emisin: [ 26/01/2026 | Medfix | Fecha operacion: [ 28101/2026 Sl

Nombre | Portada | Uds. | PVP | pTO | importe | %iva | Base | wa | Ab

Otros conceptos

LY

5.2.2 Anadir lineas.

Para afadir articulos a la factura debe primero seleccionar que tipo de articulo es:
(prensa o revistas) pulsando en la pestafia correspondiente.

Tipo factura: Normal

Prensa Revistas |

y pulsamos el botdn "Insertar".
Aparecera el cuadro:

® Linea de Factura - O

22



Pulsando "intro" en "articulo" aparecera un cuadro con la lista de articulos del tipo
previamente seleccionado.

(<] Linea de Factura = =
Linea de Factura d
Articulo | m
Fecha/Portada |
Uds. 1 DTO 0,00
— Tipo de IVA
C - nn ~nn
@ Maestro de Revistas = B8
Revistas E‘
Filtrado por Sdigo de Barras N°
Nombre Cédigo =
T T ﬁ-umn Q 1 e [ 214 |
(G [Rovila | Cod B | VP | OGP, [Povondor _[Obran. | CodPi, |
-_
EXTRA SABER VIVIR 977233953!)2!)7 GELESA
GORJUSS LLAVES CAND.CORA 9788427870451 395 29 S.G.E.L., S.A.
L NINJAGO HERO 8413042880844 6,99 2 S.G.E.L, S.AA 880840
PELUCHE PLAYMOBIL 7,95 0,00 2019 S.G.E.L, S.A.
&¢TRUCO O TRATO? 8413042857938 6,95 3 S.G.E.L., S.A 857930
100 CRUCIGRAMAS 8480002161350 3,50 94 GELESA 63686
100 PALABRAS 9788411511261 295 1 GELESA 19885
100% DRAMA 8401100160120 1,99 2 GELESA 16012
100% MOUNTAIN BIKER 9772014672009 5,00 75  GELESA 63823
1000 FLECHAS N2 8413042104162 2,90 19% S.G.E.L, SA.
1000 FLECHAS NI 8413042757627 290 5 GELESA 757620
1000 SUDOKUS TODOS LOS NI 8480002044035 4,90 3 GELESA 7188
1000 SUDOKU 5[417) TODOS L 5607727155942 6,50 B GELESA 8391
F8

M

L. §

Insertar

Segccl

FT
F@

Busque el articulo y pulse "Select".

Una vez seleccionado puede indicar el nimero de unidades y otros datos como el

descuento, el precio, el IVA etc.

@ Linea de Factura

Linea de Factura

I E

Articulo 8480002035620 33 CRUZADAS
Fecha/Portada 1092

Uds. 1 oo [ 0,00

— Tipo de IVA

1 SUPERREDUCIDO C.R.

VP 2,20 Base [ 212 |

Si tiene un lector de cédigo de barras y el articulo lo tiene registrado lo podra buscar de

forma mas cémoda.

Al pulsar confirmar se afiadird ese articulo a la factura.

23



5.2.3 Modificar o eliminar lineas.

Si tiene que modificar alguna linea de la factura, podra hacerlo seleccionando la linea 'y
pulsando el botén "Modificar".

Pulsando el botén "Eliminar" podra eliminar alguna linea de la factura.

5.2.4 Otros conceptos

I
Otros conceptos

En "Otros conceptos" podra anadir un concepto que no tributa. Para ello pulse el botdn:
"Otros conceptos" y aparecerad el cuadro:

)
Otro concepto

Concepto: IIRPF
Phn:enhje:l-ﬂ&

En caso de descuento debe porne un valor negativo

Solo no modifica el importe a pagar
y no importe total de la factura que tributard

Si es un descuento, el porcentaje se debe poner en negativo.

Cuando el programa detecte que el texto en "Concepto" no estd vacio se mostrara los
importes calculados.

"o |
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5.2.5 Anadir y eliminar albaranes.

Con el botdn "Ins Alb." podra insertar en la factura las lineas de albaranes que tenga el

cliente en un intervalo de fechas.

-15.00% -9.09

| Total Fpctuca:__gvon | Total o

F4 F7 F8 F6

o Y B

(C] Rango de Fechas =

Rango de Fechas d

Seleccione el rango de fechas de los albaranes que desea afiadir.

—Cliente

e am o  mm EmWE S - T e

Fecha Inicial E
Fecha Final E

L C@; s

Al confirmar aparecera los albanes que tenga el cliente sin facturar en el intervalo de

ESC

fechas seleccionado.

(c] Afadir Albaranes = =

Seleccion de Albaranes kd

Seleccione los albaranes que desea incluir en esta factura

R

F. Inicial 2510812025 F.Final | 21/04/2026

ALBARANES A INCLUIR

[
10/03/2026 10/03/2026
v 15503 07/0412026  07/04/2026 26.40

[Tl

En este cuadro podra seleccionar los albaranes que desea incluir.

Al pulsar "Confirmar" incluird las lineas de articulos de esos albaranes.
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] Factura cliente

Cliente: [** 584958107 Wediics cieres |

N°Factura: | N-202613 | Forma de page: |1 CONTADO

Fecha emision: | 21/04/2026 Mndul Fecha operacion: | 21/04/2026 Observaciones | Cond. Pagoe

N.LE:

| Poada | uds | PV.P | DTO | tmparte | %ha | Base
4,00
YO DONA 201218 | 1 0.20 020 400 019 ofpn| 15502
EG SUDOKUS MEDIO 354 28 23 1 0,50 0,50 4,00 048 o2 15.502
HOLA 4246 4 6,60 26,40 4.00 2538 12 15503
Base: | 7885 WA: | 115 | TOTAL 30,00
Base: | 2885 | VAL 115 | ToHFm-| 30,00

2¢

En la columna de la derecha del detalle de la factura aparece el nimero de albaran al
gue pertenece esas lineas de la factura. Los albaranes seran marcados como facturados. Estas

Insariar Elim. Alb.

lineas se pueden modificar y borrar, pero saldra un mensaje de advertencia.

Puede desvincular un albaran de la factura, seleccionando una linea que pertenezca a
ese albaran y pulsar "Elim alb.”, eliminara todas las lineas que pertenecen a ese albarany
marcara el albardn como no facturado.

5.2.6 Condiciones de pago

En la ficha del cliente en la lenglieta “Datos Econdmicos”, existe un botdn, "Condiciones
de pago", con el que anade un texto que aparecera al final de la factura.

] Cliente @ Observaciones - D X

Cliente ed Observaciones

DATOS PERSONALES [eiifetgoule el ulsl] FEEEEETEEEEE EEE AR
Econémicos |
WA ,1— GENERAL Pago a 30 dias

Pago [ CONTADO

Facturacicn |8 NORMAL

Subcuenta ,—

[ RECARGO & CREDITO & A DESGLOSADO

Otros

Vendedor [

Gouspe clientes ,_

Ruaderparc | Oudenrepata | m

Antiguedad ma

Q€

Ese texto se copia en la propia factura y puede ser modificado pulsando el botén
“Condiciones de Pago” en el panel “Detalle de la factura”, pudiéndose adaptar el texto segin
los requerimientos de cada factura.

Crosott wora Herramientas de imagen

Factura cliente

| NLE: [ Lo oF | Modficardierte |
CONTADO Aoartar |
ion: | 05/02/2026 Observaciones | Cond. Pago
| —
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5.2.7 Modificar cliente

En el caso que el cliente seleccionado sea erréneo pulse el botén "Modificar cliente".

liente

MN.LF.: s LI | Modficar cliente

Ap

Al pulsarlo aparecera la lista de clientes que tenga registrados.

Hay que tener en cuenta que los datos del cliente se copian en la factura. Si tiene hecha
una factura y desde la ficha del cliente lo modifica, esos cambios no aparecerdn reflejados en
la factura.

En esta situacién debe volver a cargar los datos del cliente pulsando el botén "Modificar
cliente" y seleccionar el mismo cliente.

Si quiere modificar el cliente y la factura tiene vinculado albaranes, debera primero
eliminar las lineas con albaran vinculado.

En las facturas rectificativas y de canje no se puede modificar el cliente.

5.2.8 Modificar fecha

En el caso de que tenga que modificar la fecha de la factura, puede hacerlo pulsando el
botdn: "Modificar" situado al lado de la fecha. Dicha fecha tiene que cumplir las restricciones
antes mencionadas.

Cliente: [Aldl.oo___ _ ~°

N° Factura: [ CA-2026/3 | Forma de pago: |

Fecha emision: 27;04}2023' Mod'rﬁcarl Fecha ops

5.2.9 Imprimir factura.

Para imprimir la factura pulse el botén: "Imprimir".

0 Total a pagar: 53,91

F10 ESC

i F6
2 S
H0|2 ¢
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Aparecera el siguiente cuadro:

¢Que desesa hacer?

|
Guardar en PDF |

[ Abrir el fichero

‘ « Agrupados " Sin agrupar ‘

Cancelar

La factura se crea en "PDF".

Si pulsa "Imprimir" se crea el archivo en una ubicacién temporal y abre el programa
adecuado.

Si pulsa "Guardar en PDF", se abre un cuadro para indicar la ubicacién donde quiere
guardarla.

Gi Guardar como

Garndar en FICTURAS CLUENTES +| & Ect B
2 Mermkre Fecha de madifica..  Tipo
=
Tice mosrles

Esconin

Minglin elemento coincide con el criterio de bdsgueda.

Bibbotacas
A
Eete nguice:
“w
Rcd-' % »
Mombre:  [factura - N-202E 3 =] Gume |
Tipa Ficheros pdf [~ paf) vl Cancelsr
Hyuds

Si marca la opcién de "Abrir el fichero" una vez salvada la factura, abrira el programa
adecuado para verla.

A la hora de imprimir puede elegir entre una impresion con los articulos agrupados o
una impresion detallada de todos los articulos.

28



FACTURA

Tl Efablwimments
MIGUEL ANGEL MOGARRA

MADFD MADRD

Mumero de factura: N-2026/12
Fecha factura: 05/02/2026

REVISTAS
Articulo Uds. PVE | mLvA Baze [Ty Tota
LECTURAS 1 2| 400w 250 0,10 20
SEMANA 1 27| 200% 250 0,10 290
Total revistas. 520 0,20 540
[ Tipas ga VA |
[ A [ Sese [ wm T Goed |
2w ] 5,20 | 020 | L0 |
Totales
Base 520
LMA 0.20
Total 5,40
Condiciones de pago:
CONTADO
Condiciones
Cbservaciones.
Chservaciones
Pagina: 1/1

Al no estar todavia la factura "Emitida", sale el letrero "PRE FACTURA".

Es informativa, pero la factura no tiene validez.

5.2.10 Emitir factura

Una vez que hemos terminado la factura y la vamos a entregar al cliente, tenemos que

"Emitir" la factura.

Con esto lo que hace el programa es cerrar la factura, enviar un registro a la AEAT y crea

un cédigo QR que aparecera en la factura.
Condiciones para poder emitir:

e Lafecha de lafactura debe ser la actual.
e Sitiene una factura para una fecha posterior tendrd que esperar a ese dia para

emitirla.
e Solo se puede emitir la primera factura no emitida de la serie.

Antes de emitir el programa Qred realiza las siguientes comprobaciones:

e Verifica la validez del certificado digital. Sin él no podemos comunicar con la

AEAT.
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e La hora del sistema. Una vez emitida se crea un registro que se envia a la AEAT.
La AEAT comprueba la hora del registro al minuto. Permiten un desfase de 4
minutos. Con un desfase mayor la AEAT nos informara del error. Con esta
comprobacidn ahorramos mensajes de error que luego hay que subsanar.

e Lavalidez de NIF del cliente. Si el NIF del cliente no es valido, nos rechazan la
factura

e Tipos de IVA. Solo se permite los tipos de IVA que estan actualmente vigentes.
Con un tipo de IVA erréneo nos rechazan la factura

Podemos emitir la factura desde la propia factura

)0 Total a pagar:
8 Fb
. Alb. mitir

o desde el panel "Lista de facturas".

© Facturas de clentes

| o R ey 7 [ e T |
I B Perd.

Nombee cherte: W focturs: |

floceococceool]

251

En caso de que exista una factura que no pueda emitir por algiin motivo, para que no se

)
E:

produzca un "atasco de facturas" sin poder emitir, se puede "apartar" la factura.

Cuando emita la factura, si no hay ningin problema, se crea el registro de facturaciony
se envia de forma automatica a la AEAT.

Se abre un cuadro aparte para informar del resultado.

jcial- 1 01019006 Kl Fecha inicial- | 21470006 il lociar |
Emision registros -

Tipo Doc | Fechafac I Fechareg | N2 Factura I RA | Esrmo
st | s | hass

Este cuadro se cierra automaticamente.

Las facturas emitidas se marcan con un punto verde en el cuadro "Lista de facturas" y en
el detalle de la factura con un cartel que lo indica
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e T facuras e s -THEN|

e e |

Weesben e | Wlemwa |

EKTR OIS

L] Factura cliente - =

Cllente: [m 1o .. - N[ | Modicorcierse |
N° Factura: | N-2026% | pago: |1 CONTADO

Fecha emision: | 2101/2026 | Mosicw | Fecha operacion: | 26/01/2026 |

=

| 0.0019_| Totsl Factura: | 0.05 |

y'i'*\r |G

Una vez emitida la factura no se podra modificar o borrar.

Al imprimir la factura:

Tortabes
Bawe 374
[Ty 028
Total 4,02
Pagira 172
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la factura serd valida y ademas tiene el "QR tributario".

Si el cliente abre el QR saldra esta pagina de la AEAT:

e = T N Agencia Tributaria PONRERISEN o iccaccesonas S
1 == B s S nprsisaon
—_—

O Aviso de entorno de pruebas

Esta factura ha sido contrastada en un entorno de PRUEBAS de la AEAT No es
una vakdacidn en entomno real

M © Encontrada

En la Agencia Tributaria consta informacién de una factura que se corresponde
con los datos remitidos

NIF del expedidor: 00409577Q

: N-2026/3
dicion: 29012026
Importe: 0.05 €

Nimes

Focha do e

El importe mostrado de a factura incluye el total de la contraprestacion por los
bienes o senicios facturados mas, en su caso, ol importe de los impuestos
indirectos que la gravan, sin la consideracidn de otras cantidades, tales como
gastos supidos, retencionss a cusnta, fecargos financierds, Sfc que se
consignen en la factura

Gracias por utiizar el servicio electrénico de cotejo de informacién de facturas de
la Agencia Tributaria

Agencia Tributaria Contacta con nosotros Ayuda Enlaces de interés

Accesibilidad Asistendia y Cita Buscar Ministerio de Haclenda
Aviso de seguridad Teléfonos de interés Consultas informaicas Fiscalidad autonémica y local (7

Para realizar este documento se ha utilizado un entorno de pruebas y no son facturas
reales.

5.2.11 Apartar factura

En el caso de que no pueda emitir una factura, las facturas que hay después no podran
ser emitidas.

Para resolver esta circunstancia puede "Apartar" la factura.

an Modfficar clierte

[Cond.Pago-

Ppatirl

Al apartar la factura, se marca como "apartada", pierde el nimero de factura, y las
facturas posteriores de esa serie se renumeran para que no haya saltos en la numeracion
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[} Factura cliente - o

Cliente: 7 : - | NLF: [ e
NFactura: [ | Formadepage:[1  CONTADO
Fecha emision: | 28i01/2028 | Moo | Fecha operacién: | 28101/2026 |

® Facturas de clientes -

e T g e |

Mombew clierte: | WNefscs: |

En la lista de facturas aparecerd con otro color.

Este documento estd fuera de la secuencia. Se puede modificar o borrar. No es una
factura valida.

Una vez hemos corregido los problemas del documento podemos “Activar” la factura.

Al activarla asigna un numero factura correlativo, y ademas una fecha acorde con las
facturas existentes.

5.3 Borrar facturas.

e Una factura solo se puede borrar si no esta emitida.
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e Solo se puede borrar la dltima factura de la serie. Si tiene que borrar mas de una
factura debe ir en orden inverso a la numeracioén.

Para borrar una factura, seleccidnela en el cuadro "Lista de facturas" y pulse el
botén: "Eliminar".

F4

5.4 Corregir facturas
En caso de haber algun error o problema:

e Silafactura no ha sido emitida la puede corregir sin ningun tipo de problema.

e Sino puede corregirla y tiene mas facturas que emitir puede apartarla.

e Siya hasido emitida y es una factura muy reciente y "que no debia haber
existido", como por ejemplo de un cliente equivocado, puede anularla.

e Enlos demds casos debera realizar una factura rectificativa.

5.4.1 Anular factura

Es una operacién que solo se debe hacer de forma excepcional.

Para anular la factura seleccionela en la lista de facturas y pulse el botén "Anular
factura".

Le pedird confirmacién y una vez anulada, sera marcada como tal, se creara un registro
de facturacidn que serd enviado a la AEAT y ademas si tiene albaranes vinculados, los
desvinculara.

Una vez anulada no se puede deshacer.
Anular una factura no es borrar.

La factura sigue existiendo con su nimero y fecha y no contara en los importes de los
listados de facturas.

5.4.2 Rectificar facturas

Las facturas emitidas no se pueden modificar.

En caso de haber un error hay que realizar una factura rectificativa.
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5.4.2.1 Crear una factura rectificativa

Para realizar una factura rectificativa debera seleccionar la factura a corregir y pulsar el

botdn "Rectificar".

® Facturas de dlientes - aEN

e Tl v T ) e
o

[ N

Le pedira que seleccione una serie de facturacién para facturas rectificativas.

@ Series de facturacion - ol

LuNe e e

Por defecto, en la instalacién limpia, como en la actualizacién, crea una serie de
facturacién para facturas rectificativas con “series por afio activado".

Una vez seleccionada la serie, le pedira el tipo de factura rectificativa.

Tipo de factura recificativa

TIPO FACTURA RECTIFICATIVA

e

Por defecto es la R1.
Para otros tipos consulte a su gestor.

También debe seleccionar si es "Sustitutiva" o por "Diferencias".

Pulse aceptar
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5.4.2.2 Tipos de facturas rectificativa.
Hay dos tipos de facturas rectificativas:

e Sustitutivas
La factura sustitutiva reemplaza la factura original.
En ella aparece la informacion que deberia haber aparecido en la factura
original. En este tipo aparecerd el importe de la factura original y aparece como
“importes rectificados” en una zona apartada de la factura.

e Diferencias
En la factura por diferencias solo aparece la informacién que hay que modificar
de la factura original.

5.4.2.3 Completar la factura.

e En ambos tipos de facturas rectificativas debe indicar el motivo de la rectificacién.

e Debe aparecer el nUmero y la fecha de la factura original. Esto lo pone de forma
automatica el Qred.

e Aparecerd como "Fecha de operacién" la fecha de emisién de la factura original.

Fecha emisién: | 30/01/2026 Modrﬁcar| Fechanperaclnn 29!!]1!2028

Tipo factura: REC. R1 [ n-2026/5 || 291012026 | Copiarfac |  Tipofacturarec: Diferencias

Con el botdn: "Copiar Fac." copiamos el contenido de la factura original

Forma copiar la factura

* Tal como esta
(Para modificar |a factura)

" En negativo
(Para anular la factura)

F6 ESE:
Q31 Q
Confirmar ir
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Si marcamos “En negativo" nos pone las unidades en negativo. Esto es util en caso de
hacer una "contrafactura".

En las facturas rectificativas aparecera otra pestaifia denominada "Otros".

| P oEpea Emaarma s A s mE—nr. mmw

Prensa Rewnistas Otros

En esta pestaifa ponemos el motivo de la factura rectificativa. También podemos poner
lineas que no son "Prensa" o "Revistas".

Para afiadir un concepto en "Otros" seleccione la pestaiia "Otros"

T e | £ N UMIEUED | Teanea S

Tipo factura: REC. R1 [

Prensa | Revistas

Owos |
-

y pulse "Insertar".

i Concepto factura rectificativa

Texto:
ERAN 3 YOGAJOURNAL

! Base: | 000
Iva: 0,00

Importeiva: [ 0,00

Total: 0,00

| F& | ESC
[ |Co mar I ir

Si ese concepto tiene algun importe deberd indicar también el IVA.
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FACTURA RECTIFICATIVA

- MADRD

Miimero de factura: RE-2026/1

Fecha factura: 30/01/2026

Fecha operacion: 29/01/2026

Rectifica la factura N-2026,3 del 20/01/2026

[ |
[ Frieis [t | eve [ woun [ saee | twn |t |
[Foe o ™ ] o[ soow | o[ oe|  awm]
[ o e | I ol wl —aw]
Totalas
Base 0.10
1A 0.00
Total 0,10
Condiciones de pago:
asasasas
Pagina:1/1

Una vez terminada la factura deberd, como todas las facturas, emitirla e

imprimirla.
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5.5 Listado de facturas

Para obtener un listado de facturas pulse el botén "Listado".

077 0,03
Jue S 37 028
ANz, - 013 001
0.48 0.02
I T

F6 Fa F9

" F10
O ¢l 2@
Emitir ro Lis Rectifice

Al pulsar aparecera el siguiente cuadro:

Listado facturas
Cliente

O Agrupar clientes

[
Rango de Fechas

O cualquier fecha

Desde | 01/01/2026
Hasta | 31M2/2026

O Incluir facturas apartadas

O Imprimir facturas
L F& L ESC
JoiA
Por defecto el intervalo de fechas del listado es el afio actual. Puede seleccionar todas
con la activacién de "Cualquier fecha".

En caso que tenga muchas facturas, no es aconsejable seleccionar "Cualquier fecha"
porque puede tardar mucho.

Puede también seleccionar las facturas de un cliente concreto o el agrupar las facturas
por cliente.

Si marca "Imprimir facturas" creara un "PDF" con todas las facturas al completo del
intervalo de fechas elegido.
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Listado de facturas

Desde el: 01/01/2028 Hasta el: 31/12/2028
(S NomEre: NIF. | Fecta | Bae Tosl | Ofrce. Tmp S Fag TA]
e | F - - " M 00451 005 Al
N-TEET |4 HEEEE o | oooe|  oos
A - I 0oE1| oooe| 0o
N-EES |4 e e g moizEs | oot ooore| oo
RE-20261 R 01202 ooeez| ooes| o
Nimero de facturas: 5
N® facturas anuladas 1
Importe total base: 0,2404
Importe total iva: 0,0096
Importe totak: 0,25
Importe otros sin: 0,00
Importe total pagar: 0,25

Listado de facturas porcliente

Desde el: 01/01/2026 Hasta el: 31/12/2028

Mombre clienter £

MN.LF.:
[Mimero facturs Fecha Base VA Total OrCon |Imper. Otre. [Tet Fag. [A]
r-202601 21/01/2026 0.0431 o.o018 0.05 o.00 o.o5| A
M-20262 21/01/2006 00421 0.0015 0.05 0,00 0,05
Ca-z026/1 21/01/2026 00431 0.0015 0.05 0.00 0.05
| Totales: 0,0962 0,0038 0,10 | | 0,00 0,10 |
MNombre cliente: - - =
MN.LF.:
[Fimers facture | Sechs [ Bs== [ VA [ Towml __[OvCon [mpw Oto [Tel Feg [A |
|N-2C2‘6-‘_’ | 25/01/2026 | 00431 ‘ 0.0018 | 0.05 | | c.Dc| c.c5| |
|F:E-2c25-'| | 30/01/2026 | 0.0962 ‘ 0.0028 | 0.10 | | c.Dc| l:.u:l |
[ Totales: | 0,1442] 0,0058 | 015 | [ 0.00 | 0.15]
Namere de facturas: 5
N° facturas anuladas 1
Importe total base: 0,2404
Importe total iva: 0,0096
Importe total: 0,25
Importe otros sin: 0,00

Importe total pagar: 0,25




6 TPV

A diferencia de las versiones anteriores, el "Ticket rapido" se ha suprimido del Qred
porque no respetaba la normativa.

El ticket, o mds correctamente, "Factura simplificada" debe respetar la misma normativa
que las facturas completas, con la diferencia de que no aparecen los datos del cliente.

Para utilizar el TPV debe entrar en "TPV" -> "TPV".

PROVEEDORES CLIENTES MANTENIMIENTO  UTILES

ﬂ@l @ m@» }j_ g‘ (0] A/PPN

6.1 Panel principal

°®

TPV

‘ ‘ o |OPRENSA O ReVSTAS Uds  CodBamss  Apwicén  Dto  TipoAriculo
ey CHen e [ o [JPRENSA  ©REVISTAS
Aiculo o
m e e
0,00
ARTICULOS
ARTICULOS

WAriculos | 0 | Base| 000¢ | VA | 000¢  TOTAL 0,00 € WeArticulos | 0

Base| 000¢ | IvA | 000¢ | TOTAL 0,00 €
TPV MisC

i3 =

Fit

$118/@L €

6.1.1 Crear factura nueva

Para crear una "Factura simplificada" en el panel principal debe afiadir los articulos que
desea incluir.

Para ello debe primero seleccionar que tipo de articulo es: revistas o prensa.

Tipo Articulo ————————
j”EEJ PRENSA ) REVISTAS

Cirl + P Ctrl + R

Luego pulsando "intro" en el campo de "cddigo de barras" aparecerd una lista de
articulos del tipo que previamente a seleccionado.
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—Uds. Cod. Barras — | Aparicién Dto. — Tipo Articulo
I 1 —”ﬁ Eﬁ 0 ) PRENSA ) REVISTAS
Cirl = P cirl+R
~PVP I~ Articulo
@ Maestro de Prensa = =
Prensa d

—Filtrado por ... Cédigo de Barras ————————
Nombre Cddigo
| | Fo Bpiase | Q)| 1 | Asianar |
od. [Nombe ~ [CS|Poweedor [ Cod Baras [Observ.  [H
1347 |ABC 001 |[GELESA 8424499000013
1364 ABC MUJER HOY GELESA
1348 AS 001 GELESA
2 AS MARTES 001 GELESA 8423739107093
1352 BONO PROMOCION 5 DIAS SAB GELESA
7 CINCO DIAS 001 GELESA 8420565007009 e
1361 D-DIEZ MINUTOS RAZON GELESA 8430743010004
1319 EL ECONOMISTA GELESA
A7 EL MUNDO 001 GELESA 8423793280107
52 EL PAIS GELESA
1356 EL PAIS 001 GELESA 8425536001086
1364 EL PAIS SEMANAL GELESA 9771134659006
1359 EL PERIODICO DE ESPANA GELESA 9788409343607
1325 EL SEMANAL DE ABC 001 GELESA
1362 ESPECIAL FUERA DE SERIE E GELESA 8423793520012 ;l
‘* §3| @ @\
Busque el articulo que quiere afiadir, selecciénele y pulse el botén "Select.".
Aparecera el nombre, el nimero o fecha de aparicion.
|2 | A e— 3= i NEEEEEY I e AaBRRC D AaBRRCADr AanKI . AahI '~ AaHhi'rl Aar
@ TPV -
TPV
—Uds. Cod. Barras — | Aparicion Dto. — Tipo Articulo
® PRENSA O REVISTAS
[ 1 |[8425536001086 |[05112/2025 Eﬂ 0 e e
—PVP Articulo
| 200 |ELPais
ARTICULOS
II!EE ARTICULO | N | PVP| %IVA %DTO| IVA

También puede indicar el numero de unidades y si tiene alguin descuento.

Si tiene un lector de cddigo de barras, sera mas rapido porque no necesitara seleccionar
el tipo de articulo y si lo tiene registrado se seleccionara de forma inmediata.
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@ TPV - o

TPV d

Uds. | Cod.Barras | Aparicién —Dto. — Tipo Articulo
| 1 | 0 |2 PRENSA @ REVISTAS
Cirl+P Ctrl+R
—PVP Articulo
| 000 |
ARTICULOS
[ TuDs.JARTICULO [ W | pvP[ %IvA] %DTO] VA TOTAI
1 33 CRUZADAS 1092 220 4,00 000 008 220
|_1_[250 SUDOKUS NIVEL 4/5/6/7 |18 | 250 400 0,00 0,100 250)

N°Articulos [ 2 | Base| 452€ | LVA.| 018€ | TOTAL 4,70 € ‘

TPV MISC

F2 E3; F4 F8 ESC
=

o N G €
(= >

M Al Cierre Tick

Sl hay alguna linea que desee modificar, seleccidnela y pulse el botén "Modificar".
Si desea eliminar una linea, seleccione la linea y pulse el botdn "Eliminar".

Estas lineas que ha anadido para la futura factura simplificada permaneceran, aunque
cierre el TPV o incluso si cierra el programa Qred.

Una vez que estén todas las lineas, para terminar la factura debe pulsar el botén "Cierre

Tik".

(C] Cierre de Ticket = =

Cierre de Ticket kd

—Informacién de Cierre

Serie de facturacion: TIK2 |

Ne factura: [TI2026/13

Fecha | 10032026 | Hora| 12:05
Vendedor |1 @ANA
Cliente:

F Pago: |1 CONTADO !
Entregado: 4,99

—Importe

IMPORTE 4,99

F4 F&5 : F6 F7 o ESE: !
o GIH 2 e (€

43



El nimero de factura que aparece es el que corresponde con la serie de facturaciéon que
tenga seleccionado para facturas simplificadas.

Aparece la fecha y la hora, que en la versién actual del Qred no se puede modificar.
Cliente se utiliza si quiere crear una factura canje o un albaran.
En importe "Entregado" aparece por defecto el importe de la factura simplificada.

Si pulsamos "Salir" salimos de este cuadro sin realizar ninguna accidén volviendo al panel
principal.

Pulsando "Cerrar" creamos la factura de forma definitiva. Ademas, se emite y se envia el
registro de facturacién a la AEAT.

Ya la factura no se podrad modificar o borrar.
Se cerrara el cuadro y volvemos al cuadro principal del TPV.

Si pulsamos "Imprimir" se hard lo mismo que en "Cerrar" y ademas imprimira la factura
en la impresora que tenga seleccionada.

6.1.2 Tickets apartados.

Si no desea en ese momento crear la factura simplificada y desea guardar las lineas para
crear la factura en otro momento, pulse el botén: "Apartar".

Aparecera un cuadro en el que podrd poner una descripcion de ese conjunto de lineas y
el importe que haya adelantado.

- (] Informacion Apartado -

Informacion Apartado d

Introduzca fa descripcion que quiere asociar al ticket que se
aparia, y la sefial entregada.

Descripcién |PARA AMIGO

Sefial | 4,7

—
QS

A
Confirmar

Los tickets apartados apareceran como una seccion separada en "informacion de caja".
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® Info

SUBT. POR FORMA DE PAGO

I T L R

CONTADO 519 10,38 =
Tl-2
Fiy TI-2
Tl-2
Tl-2
Tl-2
TI-2

DETALLE DEL TICKET

1

Una vez que queramos crear la factura simplificada de las lineas apartadas, en el panel
principal del TPV pulsamos el botdn “Apartados".

N°Articulos [ 0 | Base| 0,00€ | LVA. TOTAL 0,00 € ’
F6 F7 F8 ESC
gee

TPV misc
Aparecera un cuadro con la lista de tickets apartados.

[ |
= F3 F4 | 3
po] ﬁl@l%
.

@ Tickets Apartados = = )

Tickets Apartados kd

Tickets Apartados
DE SCRIPCION FORMA DE PAGO | FECHA CRE] HORACRE]  DESC IMPORTE| ENTRH
3,000 3,00

PARA MI 0510212026 0,00

Seleccionamos el ticket apartado y pulsamos confirmar.

Volcara en el panel principal del TPV las lineas de ese "ticket apartado".
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Una vez que tengamos todas las lineas de la futura factura, para terminar, pulsamos
"Cierre Tic.

6.1.3 Albaranes

Si no queremos crear una factura simplificada, sino con la informacion de las lineas que
hemos afiadido en el panel principal del TPV, crear un albaran, debemos primero, si no lo estd
ya, asignar un cliente.

(<] Cierre de Ticket = =
Cierre de Ticket ﬂ

- Informacién de Cierre

Serie de facturacion: TIK2

NC factura: [TII2026/13

Fecha | 10032026 | Hora| 1322
Vendedor: |1 ANA
Cliente: @

FPago: |1  conTaDO
Entregado- 5,19

—Importe

‘IMPORTE 519

meanos

% @
Fac. Canje

Recuerde que el cliente que asigne debe tener un N.L.F. valido porque ese albaran sera

l\
l
p!,%

'z:rbra;1

ir Cenar

asignado a una factura que debera emitirse en su momento.

Una vez asignado el cliente, pulse el botdn: "Albaran"e inmediatamente se creara el
albaran, y se imprimird en la impresora de tickets.

La informacidn de esa supuesta factura simplificada desaparecera.

El manejo del albardn se realizard en Clientes-> Albaranes.

6.2 Informacion de caja

Las facturas simplificadas y los "Tickets" apartados aparecen en el cuadro "Informacién
de caja".

Para acceder a Informacidn de caja pulse el botén: "Info Caja" en el panel principal del
TPV.
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000€ | LVA.[ 000€ |TOTAL 0,00 ¢

]
55l F8 ESC
alh|¢
qued Info Caja | Ci ick it
=

En este cuadro aparece la lista de las facturas simplificadas y de los "ticket" apartados
gue se han ido creando a lo largo de la jornada o jornadas.

6.2.1 Cierre TPV.

Para que no se produzca una acumulacion de facturas y tener un control de las ventas se

puede realizar el "Cierre del TPV".

Para realizar el cierre del TPV, pulse el botén: "Cierre TPV" en el panel principal del TPV.

® Cierre del TPV = G

Cierre del TPV d

Fecha 22/04/2026 ﬁ

—Rango de fechas en el que cerrar

Desde 1511212025 @
Hasta 22/04/2026 E

—Listado de cierre del TPV

* Detallado ™ Resumido " Totalizado
— | Esc
{
Col r ir

En fecha aparece la fecha que realiza el cierre, en fecha "Desde" y "Hasta" el intervalo

de fechas en el que programa buscara las facturas en las que realizara el cierre.

Una vez realizado se crea un listado con las facturas afectadas.
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Esas facturas desaparecen del cuadro" Informacion de caja".

Las facturas que han sido cerradas pueden verse en "Histérico TPV" al que se puede
acceder pulsando el botén: "Histdérico" en el cuadro "Informacion de caja".

F4

istorico

6.2.2 Impresion de copia de factura simplificada.

Si necesita imprimir una factura simplificada puede realizarlo en el cuadro "Informacion

de Caja" o en "Histdrico TPV".

Seleccione la factura que desea imprimir y pulse: "Imp Tic".

6.3 Facturas canje

Una factura canje es una factura que sustituye una factura simplificada por una factura

completa.

6.3.1 Factura canje inmediata

Si la factura canje la desea hacer en el momento de crear la factura simplificada, pulse
“Cierre tiket”.

‘ (0] Cierre de Ticket - =
Cierre de Ticket [

ion de Cierre
Serie de facturacion: TIK2

N° factura: [TI2026/13
Fecha Hora 1322
Vendedor: |1 ANA

o 8]

FPago: |1 CONTADO

v | 519
- Importe
IMPORTE 5,19
ENTREGADO 519
ADEVOLVER ‘ 0,00
F4. F5 F3 F6 F7 ESC
i | R
@b 26| ¢
ibaran | | Fac®tame A it

Elija el cliente al que vaya ir la factura.
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Una vez seleccionado el cliente pulse "Fac Canje"
De forma inmediata la factura simplificada se cierra, emite e imprime.

También se crea de forma inmediata la factura completa, con los datos de la factura

simplificada, y con el nimero de factura que corresponda con la serie de facturacion de
facturas canje.

(] Factura cliente = @
Cliente: [A™ " =~ - ..o | N[ DT | _ odtcarcient |
N° Factura: | CA-2026/2 | Forma de pago: L
Fecha emision: [ 05/02/2026 | Modiier | Fecha operacién: [ 05/022026 Cond. Pago

Factura canje ,fac. sim.: TII2026/7 con fecha: 05/02/2026 02:19

Prensa Revls‘lm‘()bus‘

Nombre. | Portada [Uds. [ PVP | DTO | Importe | %iva

[Base [ wa |
bussmowoaa | m | 1| osm|  om| am | ol ool

Base: | 0,48 | wva: [ o002 | TOTAL

s mTm . mcm

M

2|€

Esta factura no se puede modificar porque es una copia de la factura simplificada.

Insertar ins_ Alb._| Elim. Alb. mitir

Y como todas las facturas debera emitirla e imprimirla.
6.3.2 Factura canje diferida.

Si necesita convertir una factura simplificada existente, en una factura completa, pue
hacerlo en la pantalla principal del TPV en la pestafia "MISC" ->Facturas Canje:

(] TPV -8
TPV d
Uds. Cod. Barras Apariciﬁn‘l Dto. Tipo Articulo
ﬂ 1‘“‘7 ‘H‘r |ﬂ 0 |F PRENSA & REVISTAS ‘| ‘

Cirl+P. cii+R
PVP Articule

’7 0,00 ‘

ARTICULOS

[uosfarmicuo T N [ PvA %A %DTQ VA TOTAY
n-m-m-m-

l# 1 KAMALEON MAXI™ 150 21,00 000 026 1,50

WeArtcuos | 1 | Base| 3t | WA| omc |TOTAL | 3,50€ ||
TPVl MisC
F7 F9 F10
Q\

Busque la factura simplificada introduciendo la fecha de la factura y pulse el botén:
"Buscar".

F12
poni
(M

@m

Facl

de
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Cliente

Apareceran todas las facturas simplificadas de esa fecha.

Tikets

Fecha ticket: [ 32205 E Buscar

Aceptar | Cancelar |

Seleccione la factura que quiere convertir y pulse "Aceptar".

Si no tiene cliente asociado le pedira que le asocie uno.

1 1 1 o

Atencion I

A Este ticket no tiene cliente asociado. Debe selecionar uno

gnarmn
g
o
0
‘ Aceptar |
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Una vez seleccionado se creard de forma automatica la factura deseada

@ Factura cliente - olEW
Cliente: [k‘—-'"'"ﬁ"" T A CNAE: [ 7T eue | Modiicar cherte I
N° Factura: Forma de pago: | Apatar |

Fecha emisién: [ 11/02/2026 | Modicer | Fecha operacién: | 030212026 | [eliiatrii M AL

Factura canje fac. sim.:TI2026/4 con fecha: 0210212026 09:11

Nombee Portada | Uds. | PVP DTO | impote | %ha | Base
10000 PALABRAS 23 1 0.02 0.02 400

y debera seguir los pasos de cualquier factura completa.

Las facturas canje no se pueden modificar porque es la copia de la factura simplificada.

Tampoco podra cambiar el cliente.

6.3.1 Factura canje con cliente con datos incorrectos

Si el cliente que ha asociado a la factura simplificada tiene algln dato incorrecto, y no ha

emitido la factura, debera seguir los siguientes pasos para subsanar el error.

e Primero debe cerrar el cuadro del detalle de la factura.
e Después deberad ir a la lista de clientes y abrir su ficha donde debera corregir el

cliente afectado.
e Vaya a la lista de facturas, seleccione la factura implicada, abra el detalle de la

factura y pulse el botén "Recargar cliente".

| N.LE: |

fecha: 05/02/2026 02:19 -

-
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Con esta accion los datos del cliente pasaran a la factura.

6.3.2 Cliente errdoneo.

En caso de haber seleccionado el cliente erréneo al asignarlo a la factura simplificada y
no ha emitido la factura, debera seguir los siguientes pasos:

e Borrar la factura recién creada. Recuerde que solo se puede borrar la Ultima
factura de la serie. En caso de haber facturas posteriores, debera antes de
borrarla, "apartar" la factura.

e En el panel principal del TPV, en la pestaia "MISC”, "Factura Canje", introduzca
la fecha de la factura simplificada, y en la lista de facturas aparecida, seleccione
la factura implicada. Pulse el botdn: "Modificar cliente".

Tikets

Fecha ticket: | 15032025 E Buscar

B Aceptar Cancelar AT
dhente chente

De esta forma aparecerd el cuadro de la lista de clientes y debera seleccionar el cliente
correcto. Una vez seleccionado pulse el botén "Aceptar". Se creara la factura canje de la
factura simplificada.

6.3.3 Factura simplificada errénea.

En caso que haya seleccionado la factura simplificada erréonea deberd seguir los pasos
del punto anterior.

Si la factura simplificada que habia elegido tampoco pertenezca al cliente seleccionado
podra desvincularlo pulsando el botén: "Eliminar cliente".
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6.4 Abono de facturas simplificadas

Para abonar una factura simplificada deberd ir a "Informaciéon de Caja" o a "Histérico

Tpv',
6.4.1 Abono factura simplificada completa

Para abonar una factura simplificada al completo debera seleccionar la factura a abonar
y pulsar el botén: "Abon Tick". Al pulsar saldrd un cuadro pidiendo la confirmacidn de la
operacion. Al aceptar se creara una factura simplificada rectificativa de tipo sustitutiva con las
cantidades en negativo

De forma inmediata imprimira y emitira la factura simplificada con un nimero y serie de
facturacién para factura simplificada rectificativa.

6.4.2 Abono parcial factura simplificada.

Si lo que desea es abonar parcialmente una factura simplificada deberd seleccionar la
factura y pulsar el botdn: "Abon Lin".

Se abrira el cuadro con el detalle de la factura.

Elementos de tiket a abonar

|le5. Uds. Uds. | PVP. | Desc. |IVA | Total Uni.

Abonadas Remanen. abo.
KAMALEON MAX]™ 1 5 0 5 0,30 0,00 026 1,50 0
WARHAMMER IMPERIUM 22 [ 0 [ 0.20 0.00 0.05 120 0

Importe original tiket Importe remanente tiket 2,90
Importe abonar:

Aceptar ‘ Cancelar ‘ Modificar ‘

En "unidades" muestra las unidades la factura original.

En "unidades abonadas" aparece las unidades que han sido abonadas en facturas
anteriores, en el caso de que se haya realizado otro abono de esta factura anteriormente.

En "unidades remanentes" aparece las unidades que todavia no han sido abonadas en
esta factura.
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Para indicar que lineas abonar, debemos seleccionar la linea de la factura y pulsar
"Modificar".

Unidades a abonar

Unidades actuales:
Unidades a abonar: 0

Aceptar ‘ Cancelar ‘

Le mostrara las unidades disponibles que puede abonar. No podra abonar mas unidades
gue las disponibles.

Pulsando "Aceptar" aparecerd en la columna "Uni. Abo." las unidades que va a abonar.
Una vez que ha terminado de editar las lineas que quiere abonar pulse "Aceptar".

De forma inmediata creard una "Factura simplificada rectificativa", la emitird y la
imprimira.

Serd una factura rectificativa por diferencias.

6.5 Anulacion de facturas simplificadas.

Igual que en las facturas completas, las facturas simplificadas se pueden anular de forma
excepcional.

Para ello en "Informacidn caja" o en "Histérico Tpv”, seleccione la factura que quiere
anular y pulse el botén "Anular".

Le pedird confirmacién. Una vez aceptada, se marcara la factura como a anulada, y se
creard un registro que sera inmediatamente enviado a la AEAT.

Recuerde, es un proceso irreversible.

Recuerde también que anular no es borrar.
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7 EMISION DE REGISTROS

Cuando emite o anula una factura de cualquier tipo, se crea un registro especial que se
envia a la AEAT de forma inmediata.

El Qred controla la creacién de registros y de forma automatica los envia.

Cuando el Qred envia registros de facturacidn, la AEAT da una respuesta indicando el
resultado de los mismos.

También la AEAT envia un tiempo en el que el programa no puede enviar nada.
Habitualmente es de 60 segundos.

Si durante ese tiempo se crean mas registros, el Qred los guarda y espera el tiempo
indicado por la AEAT. Pasado ese tiempo, el Qred envia los registros pendientes de forma
automatica. No debe cerrar el Qred si no han sido enviados todos los registros pendientes. El
Qred avisa de esta circunstancia. En caso de haber cerrado el programa al volverlo abrir
detectara dichos registros y los enviara de forma inmediata.

7.1 Listado de registros.
Para ver los registros creados por el Qred debe ir a:

Clientes -> Listado Registros de Facturacion

e QRed - “IEN

Principsl  Proveed.

(O

PROVEEDORES CLIENTES MANTENIMIENTO UTLES

E@acey (T
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@® Listado registros de facturacion

Nl T T

Documento Factura Fecha registro Fecha factura Anu. Estado Resultade

Factura N-2026/9 03/02/2026 09:59:14 03/02/2026 ¥ Enviado | E valor del campa FechaHoraHusoGenRegistro
Factura N-2026/9 03/02/2026 10:05:26 03/02/2026 v Enviado | Comscio
Factura N-2026/10 03/02/2026 12:53:12 03/02/2026 r Enviado Comecto
Factura N-2026/11 04/02/2026 11:33:36 04/02/2026 r Enviado Comecto

Fac. Simpl. TI2026/7 05/02/2026 14:25:15 05/02/2026 r Enviado | Comscto

Fac. Simpl TI2026/8 11/02/2026 12:50:04 11/02/2026 r Enviado Comecta

Fac. Simpl. RTIK-2026/4 11/02/2026 13:05:27 11/02/2026 r Enviado | Comscio
Factura CA-2026/2 11/02/2026 14:15:33 11/02/2026 r Enviado Comecto
Factura N-2026/12 11/02/2026 14:15:39 11/02/2026 r Enviado Comecto

Subsanacion

Seleccione las fechas en las que quiere listar los registros.

Si por alguna circunstancia no envia el registro a tiempo, aparecerd un mensaje de error.

@ Listado registros de facturacion

Fecha inicial: | 03/02/2026 E Fecha final: | 03/02/2026 ﬁ MOSTRAR

- O

Documento Factura Fecha registo Fecha factura Anu Estado Resuttado 2
Fac. Simpl. TIi2026/4 03/02/2026 09:32:03 03/02/2026 r Enviado oD
Fac. Simpl TI2026/6 03/02/2026 09:35:10 03/02/2026 r Enviado | El valor del campo FechaHoraHusoGenRegistro .
Fac. Simpl. TIi2026/6 03/02/2026 09:40:27 03/02/2026 r Enviado Comecto
Fac. Simpl RTIK-2026/3 03/02/2026 09:45:28 03/02/2026 - Enviade | Bl valor del campo FechaHeraHusoGenRegistro ...
Fac. Simpl. RTIK-2026/3 03/02/2026 09:51:37 03/02/2026 r Enviado Comecto
Factura N-2026/9 03/02/2026 09:58:10 03/02/2026 r Enviado Comecto

En programa Qred detecta de forma automatica esta circunstancia y crea y envia un

registro especial para “subsanar" el error.

Si por alguna circunstancia no se ha creado el registro de subsanacién, puede crearlo

sefialando el registro y pulsando el botdn "Subsanacion.
7.2 Diario envio de registros

En "Clientes" -> "Listado Diario Envio Registros Facturacién".

hed = -

Sitema parala Gestion 0o Quioscos 8

'

PROVEEDORES CLIENTES | MANTENIMIENTO  UTILES

e ae g G

puede ver la actividad del Qred en el envio de registros.
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Listado diario envio registros

Fedniﬁdd:lmﬁ Fecha final: IWE

Fecha Descripcién Resuttado TE CSV.
11/02/2026 13:05:30 Se han detectado 1 registros 0
11/02/2026 13:05:30 Se han enviado 1 registros 60 A-2TVRTFSUTSMYSC
11/02/2026 13:05:30 Enviado factura: RTIK-2026/4 Comrecto 0
11/02/2026 14:15:36 Se han detectado 1 registros 0
11/02/2026 14:15:44 Se han enviado 1 registros 60 A-BAVQQGHBB2EELY
11/02/2026 14:15:44 Enviado factura: CA-2026/2 Comecto 0
11/02/2026 14:16:44 Se han detectado 1 registros 0
11/02/2026 14:16:44 Se han enviado 1 registros 60 | AYYSBCNTPEHEDAC
11/02/2026 14:16:44 Enviado factura: N-2026/12 Comecto 0

7.3

Listado envio de registros a la AEAT.

En "Clientes"-> "Listado registros enviados a la AEAT".

QRed

Reservas »
Pedidos »

Intercamb.  Maestros  Manten.  Utils, TPV  Ayuds  Acerca..

Albaranes
Facturas

Encuademacion
Promociones
Clientes
Listado Registros de Facturacion

Listado Diario Envio Registros Facturacién

PROVEEDORES CLIENTES

' MANTENIMIENTO  UTILES

puede ver los registros enviados a la AEAT.

Listado registros enviados aeat

Ao | 2026 Mes:  Febrer - | MOSTRAR
Fecha facturs Factura Nombre NIF Resuttado
11/02/2026 N-2026/12  |-mem o s ranrnang 0
11/02/2026 CAR026/2  |FTTTTT LeawS w0 tur 0
1/02/2026 RTIK2026/4 0
11/02/2026 T2026/8 0
05/02/2025 TIz026/7 0
04/02/2026 N-2026/11 T — I 0
03/02/2026 N-2026/10  |"TTEESRITT e 0
03/02/2025 N20269 (1T 0
03/02/2026 RTIK-2026/3 0
| 03/02/2026 |  TI2026/6 ]

Debe seleccionar mes y afio y pulsar "MOSTRAR".

Esta informacidn no esta en el Qred, sino que proviene de la AEAT.
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Para que este listado funcione debe tener conexidn a internet y ademas un certificado
digital valido.

Los registros que aparecen son del titular del certificado digital.
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